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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
SECRETARÍA DISTRITAL DE AMBIENTE  

SUBSECRETRÍA GENERAL Y DE CONTROL DISCIPLINARIO 
ATENCIÓN AL CIUDADANO – PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES  

OCTUBRE  2021 
 

Resumen - Solicitudes de Información:                Total  
Número de solicitudes recibidas:       12 
Número de solicitudes que fueron trasladas a otra entidad:     0 
Tiempo promedio de respuesta (días hábiles):          17 
Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información:    0 
 
 

Peti
ción 

Dependencia Asunto Fecha Inicial 
Fecha 

Finalización 

Tiempo 
Respues
ta (días 
hábiles) 

 

Estado 
Petición 

Solicitud 
Traslado a 

otra 
entidad 

Se 
negó 

acceso 
inform
ación 

 

1 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

Respetuosamente me 
permito solicitar … copia 
de la notificación enviada 
a la Representante Legal 
y/o Administradora del 
Conjunto Residencia 
Colinas de Cantabria 4, 
Manzana 8, Predio 
ubicado en la Calle 152B 
No.58C-50 del Barrio el 
"PLAN" de la Localidad 11 
de Suba, del "inicio del 
proceso sancionatorio 
ambiental" por la 
afectación a la flora. 

7/10/2021 8/11/2021 21 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

2 

Subdirección 
del Recurso 
Hídrico y del 

Suelo 

solicita “…se nos informe 
el estado y se nos conceda 
acceso a los expedientes 
que reposan en sus 
archivos referentes al 
proceso No. 50472633, 
que se ha adelantado 
respecto de PRODUCTOS 
ROCHE S.A, en materia de 
manejo de residuos…”  

7/10/2021 8/11/2021 21 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

3 

Subdirección 
del Recurso 
Hídrico y del 

Suelo 

solicita “información del 
estado actual del Auto No 
0379 del 2008 y se 
permita la consulta del 
expediente a nombre de la 
empresa PRODUCTOS 

7/10/2021 8/11/2021 21 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 
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Tiempo 
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ROCHE S.A. donde reposa 
el mismo” 

4 
Dirección de 
Control 
Ambiental 

“Buen día, Reiteramos la 
solicitud de la remisión del 
Auto No.03297 del 17 de 
agosto de 2021, dado que 
desde el pasado 23 de 
septiembre de 2021 fue 
remitido el formato de 
autorización para su 
notificación, Agradezco su 
atención y pronta 
respuesta.” 

14/10/2021 - 20 

A la fecha de 
elaboración 
del presente 

informe no se 
tiene 

respuesta 
final -

términos van 
hasta el 

16/11/2021 

- - 

5 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

“Copia íntegra del 
expediente SIAD -08- 
2021-1744 procedimiento 
administrativo 
sancionatorio en contra 
de la SUBRED INTEGRADA 
DE SERVICIOS DE SALUD 
CENTRO ORIENTE E.S.E 
USS SAN JORGE.” 

14/10/2021 2/11/2021 12 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

6 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

Copia íntegra del 
expediente SIAD -08- 
2021-1077 procedimiento 
administrativo 
sancionatorio en contra 
de la SUBRED INTEGRADA 
DE SERVICIOS DE SALUD 
CENTRO ORIENTE E.S.E 
CAPS DIANA TURBAY. 

14/10/2021 2/11/2021 12 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

7 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

“Buenos días mi nombre 
es Juan Andrés molano 
Gómez c.c 1030559666 
era para haber si me 
podían hacer el favor de 
regalarme la resolución 
para hacer los trabajo que 
tengo que hacer para el 
levantamiento de sellos 
/2021ee220009/mi 
NIT:1030559666-5 
MUCHAS GRACIAS POR SU 
COLABORACION Y SU 
RESPUESTA LO MÁS 
PRONTO POSIBLE” 

12/10/2021 27/10/2021 11 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 
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8 

Subdirección 
de Silvicultura, 
Flora y Fauna 

Silvestre 

“ASUNTO: SOLICITUD 
COPIAS DEL PROCESO 
SANCIONATORIO, O DEL 
ACTO ADMINISTRATIVO 
QUE ESA ENTIDAD 
ADELANTA EN CONTRA 
DEL CONJUNTO 
RESIDENCIAL SANTA 
BARBARA NORTE 
MANZANA G, CON NIT: 
860.090.832-6 

11/10/2021 8/11/2021 22 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

9 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

“Solicitamos muy 
comedidamente copia del 
concepto técnico 06626 
del de junio de 2021 el 
cual aún no lo hemos 
recibido y hace parte 
formal del acta de visita 
No. 200231 08/10/2020.” 

9/10/2021 8/11/2021 22 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

10 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

“Respetados señores, en 
el marco de la elaboración 
de la “Debida Diligencia 
Ambiental” de las 
instalaciones del 
“FRIGORÍFICO 
METROPOLITANO S.A.S.” 
… nos permitimos 
informar que 
VALORACIÓN 
ECONÓMICA AMBIENTAL 
S.A.S. identificada con Nit: 
900.379.792-7, presta sus 
servicios de consultoría 
para su realización; 
contemplando dentro de 
sus actividades la 
realización de una revisión 
del expediente ambiental 
de la compañía. Nos 
encontramos en la etapa 
de revisión documental y 
solicitamos su valioso 
apoyo para el acceso y 
obtención del expediente 
ambiental que reposa en 
la Secretaría Distrital de 
Ambiente, solo con 

26/10/2021 - 14 

A la fecha de 
elaboración 
del presente 

informe no se 
tiene 

respuesta 
final -

términos van 
hasta el 

25/11/2021 

- - 
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estrictos fines de 
consulta…” 

11 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

“Cordial saludo, Por medio 
del presente solicito a 
ustedes que se me indique 
el estado de la solicitud 
radicada bajo el numero 
2021ER210267 del día 30-
9-2021, y en el cual solicité 
copia de expediente, a la 
fecha no he recibido el 
recibo para hacer el 
respectivo pago y que se 
me remitan las copias del 
mismo, dicho proceso 
demoraría máximo 10 
días, recurro a ustedes ya 
que soy persona en 
condición de discapacidad 
y no puedo estar 
presentándome en las 
instalaciones para 
verificar el trámite. Quedo 
atenta a sus importantes 
observaciones…” 

19/10/2021 28/10/2021 8 
Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 

12 
Dirección de 

Control 
Ambiental 

“… solicitamos 
amablemente nos sea 
compartido: · Copia del 
recibido de la notificación 
de dicha visita y acta 
#1370 Ya que no se cuenta 
con dicha notificación. · 
Copia del registro 
fotográfico a que hacen 
mención, ya que no 
evidenciamos publicidad 
en la sede Calle 116 # 55 B 
– 39 Agradecemos de 
antemano la atención y 
esperamos la información 
solicitada para tener 
claridad frente a qué 
elementos hacen mención 
y poder adelantar Las 
acciones pertinentes para 
el inmediato 
cumplimiento…” 

19/10/2021 12/11/2021 18 

Solucionado – 
por respuesta 

definitiva 
NO NO 
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Los oficios relacionados en el cuadro anterior se pueden visualizar en los adjuntos para su 
conocimiento.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
 
 
Elaboró:   Salomón Gutiérrez Roa  
Revisó y Aprobó: Ana Milena Gual Diazgranados  
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