
secretarIa de

AMBIENTE
ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION 
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 

SUBSECRETARIA GENERAL
ATENCION AL CIUDADANO - PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES

NOVIEMBRE 2022

Resumen - Solicitudes de Informacion:
Numero de solicitudes recibidas:
Numero de solicitudes que fueron trasladas a otra entidad:
Tiempo promedio de respuesta (dias habiles):
Numero de solicitudes en las que se nego el acceso a la informacion:

Total
6
0
11
0

Se
Tiempo 
Respues 
ta (dias 
habiles)

Solicitud 
Traslado a 

otra 
entidad

nego
acceso
inform
acion

Peti
cion

Fecha
Inicial

Fecha
Finalizacion

Estado
Peticion

Dependencia Asunto

"... con fundamento en el articulo 23
de la Constitucion Politica y la Ley 
1755 del 30 de junto de 2015, 
respetuosamente me permito 
solicitar se sin/a remitir copia digital e 
Integra del expediente No. SDA-08- 

proceso
sancionatorio ambiental iniciado en 

S.A.S,
principalmente los siguientes 
documentos: • Concepto Tdcnico 
(WM del 29 de abril de 2019..."

Solucionado 
- por 

respuesta 
definitiva

Direccion de 
Control 

Ambiental
1 04/11/2022 21/11/2022 NO NO10del

contra de

"... solicit a el estado en el cual se 
encuentra el proceso bajo el radicado 

, en el cual solicita 
copia del expediente complete que 
reposa en sus archives de la 
empresa
el cual se adelantan diligencias al 
tema permisivo (...)".

Solucionado 
- por 

respuesta 
definitiva

2022E.Direccion de 
Control 

Ambiental
2 08/11/2022 22/11/2022 NO NO10

S.A., mediante

radicado de la referenda con el cual 
solicita sea confirmado si el

Solucionado 
- por 

respuesta 
definitiva

expediente 
corresponds al “PREDIO

Direccion de 
Control 

Ambiental
3 21/11/2022 30/11/2022 NO NO8

perteneciente a la Empresa de 
Acueducto y Alcantarillado de Bogota 
- EAAB, y suministrar copia de este;
Asunto. Solicitud copia documentos. 
"... por medio del presente escrito y 
de manera respetuosa. me permito 
solicitar copia ado administrative que 
define la ronda de la Quebrada 
Trujillo y del oficio 2022EI

Direccion de 
Control 

Ambiental

Tiene plazo 
hasta el 

15/12/2022
4 30/11/2022 NA NA7

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899
www.ambienteboqota.qov.co BOGOT/\Bogota D.C. Colombia
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SECRETARlADE

AMBIENTE
ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

SeTiempo 
Respues 
ta (di'as 
habiles)

Solicitud 
Traslado a 

otra 
entidad

nego
acceso
inform
acion

Fecha
Finalizacion

Estado
Peticion

Fecha
Inicial

Peti Dependencia Asuntocion

"... por medio de la presente me 
permito solicitar la informacion come 
nombres complete, direccion y 
cedula de ciudadania de los 
empleados de la alcaldia de Bogota 
desde 2019 a la fecha..."

Solucionado 
- por 

respuesta 
definitiva

Direccion de 
Gestion 

Corporativa
NO NO18/11/202201/11/20225 12

Solucionado 
- por 

respuesta 
definitiva

Despacho Solicitud informacion sobre los bonos 
de consume entregado a los 
funcionarios de la entidad.

02/12/2022 NO NOdel 08/11/20226 18

Secretario

Los oficios relacionados en el cuadro anterior se pueden visualizar para su conocimiento.

Elaborb:
Revise y Aprobb:

Salombn Gutibrrez Roa 
Ana Milena Gual Diazgranados

Secretan'a Distrital de Ambiente 
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Bogota D.C, 03 de noviembre de 2022

Senores:
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE -S.D.A
Direccion de Control Ambiental
Email: atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co
Ciudad.

Asunto: Derecho de Petition - Solicitud de capias.

Respetados senores,

mayor de edad, identificada como aparece al pie de mi firma,
S.A.S, sociedaden mi calidad de representante legal de la empresa 

legalmente constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C. identificada
4; con fundamento en el articulo 23 de la Constitucion Politica ycon NIT No.

la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, respetuosamente me permito solicitar se sirva remitir 
copia digital e Integra del expediente No. SDA-| 
ambiental iniciado en contra de

del proceso sancionatorio 
S.A.S, principalmente los siguientes

documentos:

• Concepto Tecnico del 29 de abril de2019.

I. NOTIFICACIONES.

Autorizo ser notificada unica y exclusivamente en la siguiente direccion de correo 
electronico:

Agradeciendo la atencion prestada y no siendo otro el objeto del presente.

Cordialmente,

Representante Legal
S.A.S

I, Bogota D.CDireccidn: Carrera

mailto:atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co


^EGRETAR'A DISTRITAl DE AMBIENTE
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iiPSo^Bogota D.C., 08 de noviembre de 2022.
J

Sefiores:

SECRETARlA DISTRITAL DE AMBIENTE 
Atn: Direccibn de Control Ambiental.
Avenida Caracas No. 54-38 Bogota D.C.
Telefono: 3778899
Email: atencionalciudadano@ambienteboqota.qov.co

Ref.: Radicado 2022ER I- Expediente complete de SA

Respetados Senores:

For medio del presente documento, solicitamos nos sea indicado en que estado se 
encuentra el proceso bajo el radicado 2022ER 
expediente complete que reposa en sus archives de la empresa 
el cual se adelantan diligencias correspondientes al tema permisivo de la sociedad que 
represento, conforme a lo dispuesto en el inciso 4° del articulo 36 del Codigo de 
Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrative, Ley 1437 de 2011.

el cual comprende una copia del 
SA., mediante

Agradecemos su pronta respuesta.

Cordialmente,

Analista de calidad y proyectos
A.

N.l.T. 6
Tel:
Cel:
Email: com.co

mailto:atencionalciudadano@ambienteboqota.qov.co


SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 
Radicado # 2022E!

Folios 2 Anexos: 0 
Fecha: 2022-11-21SECRETARlA DE Proc. #

Tercero:
Dep.:

IS.A.S.AMBIENTE DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAl 
Tipo Doc.: Oficio de salidaALCALDlA MAYOR 

DE BOGOTA D.C.
ClaseDoc.: Salida

Bogota D.C.

Senora

Representante Legal
S.A.S
loo

CR
Ciudad.

Referenda: Respuesta a Radicado 2022E . Derecho de Peticion - Solicitud de copias.

Cordial saludo,

En atencion al radicado de la referenda con el cual solicita copia del expediente SDA-i
me permito informar que como anexo a la presente respuesta se adjunta copia electrdnica

de los citados documentos, en un total de cincuenta y cuatro (54) folios.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo tercero de la Resolution 00043 de 
2022 “For la cual se establecen los costos de reproduction de la information publica solicitada 
por particulares a la Secretarla Distrital de Ambiente", pues dado que las anteriores actuaciones 
reposan en el sistema de informacion Forest de la entidad, los documentos remitidos no tendran 
costo para el peticionario.

Esperamos asi, haber atendido la solicitud elevada ante esta secretaria y en el caso en que 
requiera informacion adicional estaremos prestos a proporcionarla.

Atentamente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO 
DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL

Anexos: Expediente SDA-t (54 folios)

Proyectd: HECTOR ALEJANDRO DUARTE GUZMAN 
Revisd: HECTOR ALEJANDRO DUARTE GUZMAN

Aprobd: RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
www.ambientebogota.gov.co 
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SECRETARfA DE
AMBIENTE

ALC ALDtA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.
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SECRETARY DISTRITAL DE AMBIENTE Folios 2 Anexos: 0

SECRETARlA DE Proc. # Radicado # 2022E! Fecha: 2022-11-22
Tercero: |S.A.AMBIENTE Dep.: DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL
Tipo Doc.: Oficio de salidaALCALD1A MAYOR 

DE BOGOTA D.C.
ClaseDoc.: Salida

Bogota D.C.

Sefiora

Analista de calidad y proyectos
■NMMs.a.

com.co

Ciudad.

Referenda: Respuesta a Radicado 2022ER] 
Expediente complete de

I. Asunto: Radicado 2022E
S.A.

Cordial saludo,

En atencion al radicado de la referenda con el cual solicita el estado en el cual se encuentra el 
proceso bajo el radicado 2022ER: 
que reposa en sus archives de la empresa 
diligencias a I tema permisivo

, en el cual solicita “(...) copia del expediente complete 
S.A., mediante el cual se adelantan

Se le comunica que a la fecha se encuentran vigentes los siguientes expedientes permisivos de 
caracter ambiental por parte de la secretaria distrital de ambiente, relacionados a continuacion:

CATEGORlA
RECURSO

EXPEDIENTE TERCERO ID. TERCERO DEL

S DA-03-1 S.A. [6 Permiso de tala de 
arbolado urbano

SDA-03- S.A. ■6 Permiso de tala de 
arbolado urbano

SDA-05- S.A. 6 Permiso de
Vertimientos industrias

SDA-05- S.A. ■6 Permiso de
Vertimientos industrias

Con el fin de dar respuesta a su solicitud de forma asertiva y para que las acciones realizadas 
por esta Secretaria resulten efectivas y no representen un desgaste administrative para la 
Entidad, se solicita amablemente se indique los expedientes de los cuales desean copia.

Lo anterior, se solicita de acuerdo con lo consagrado en el Articulo 17° de la Ley 1755 de 2015, 
donde establece que, en virtud del principio de eficacia, los datos suministrados en las solicitudes 
realizadas a las Entidades deben ser completas.

Sin otro particular, me despido reiterando nuestra permanente disposicion de colaboracion y 
quedamos atentos a su gentil respuesta.

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
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Bogota, D.C. Colombia BOGOTA
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SECRETARfA DE
AMBIENTE

ALCALOIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

Atentamente

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO 
DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL

Proyectd: HECTOR ALEJANDRO DUARTE GUZMAN 
Revisd: HECTOR ALEJANDRO DUARTE GUZMAN

Aprobd: RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
www.ambientebogota.gov.co 
Bogota, D.C. Colombia BOGOT/\
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Bogota D.C, 21 de noviembre de 2022

Senores:
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 
Atn. Doctora Carolina Urrutia Vasquez 
Secretaria de Ambiente
AV. CARACAS No 54 -38
Correo Electronico: atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co 
BOGOTA D.C.

Referenda: Contrato de Concesion bajo el esquema de APR No. 003 de 2021. Avenida 
Longitudinal de Occidente - Tramo Sur.

Asunto: Derecho de Peticion - Solicitud de Copia del Expediente DM-i

Respetada Dra. Urrutia:

La presente peticion se eleva en ejercicio del Derecho de Peticion consagrado en el artfculo 23 
de la Constitucion Politica de Colombia y en virtud de lo establecido en los articulos 13 y siguientes 
de la Ley 1437 de 2011, modificada por la Ley 1755 de 2015. Asf, de manera respetuosa, 
solicitamos lo siguiente:

1. Confirmar si el Expediente DM-i corresponde al "HI 
'' perteneciente a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado

de Bogota - EAAB.
2. Suministrar COPIA TOTAL fisica o magnetica del expediente en mencion.

Agradeciendo de antemano su pronta respuesta a la solicitud contenida en este escrito, respecto 
al pago de dicha copia y/o remision de la misma. ‘

Cualquier notificacion a la peticion favor hacerla llegar a la direccion Calle 
I, de la dudad de Bogota. Telefono:

Icom
Edf. y/o al siguiente correo:
correspondencia

Cordialmente,

Director del Proyecto

mailto:atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co




SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 
Proc. #
Tercero:
Dep.: DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL
Tipo Doc.: Olicio de salida

Folios 2 Anexos: 0 
Fecha: 2022-11-30SECRETARlA DE Radicado # 2022EE|

IS.A.SAMBIENTE
ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

ClaseDoc.: Salida

Bogota D.C.

Senor

Director del Proyecto 
S.A.S

correspondencia com
Calle
Ciudad.

Referencia: Respuesta a Radicado 2022ERI I. Derecho de Peticion - Solicitud de copias.

Cordial saludo

En atencion al radicado de la referencia con el cual solicita sea confirmado si el expediente DM- 
corresponde al “I

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB, y suministrar copia de este; me 
permito informar que el expediente en mencion SI pertenece al predio especificado en la solicitud 
y se envia copia digital como anexo a la presente respuesta, en un total de cuatrocientos 
cincuenta y seis (456) folios.

perteneciente a la

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo tercero de la Resolution 00043 de 
2022 Tor la cual se establecen los costos de reproduction de la information publica solicitada 
por particulares a la Secretarla Distrital de Ambiente", pues dado que las anteriores actuaciones 
reposan en el sistema de informacion Forest de la entidad, los documentos remitidos no tendran 
costo para el peticionario.

Esperamos asi, haber atendido la solicitud elevada ante esta secretaria y en el caso en que 
requiera informacion adicional estaremos prestos a proporcionarla.

Atentamente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO 
DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL

Anexos: Expediente DM-i (456 folios)

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
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SECRETARfA DE
AMBIENTE

ALCALOIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

Proyectd: HECTOR ALEJANDRO DUARTE GUZMAN 
Revisd: HECTOR ALEJANDRO DUARTE GUZMAN

Aprobd: RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO

Secretarfa Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
www.ambientebogota.gov.co 
Bogota, D.C. Colombia BOGOTA
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Bogota D.C., 29 de noviembre de 2022

Senores,
Secretaria Distrital de Ambiente - SDA
Av. Caracas #54-38 
La Ciudad

Asunto. Solicitud copia documentos.

mayor de edad, identificado con cedula de 
de Bogota, en ejercicio del Derecho de Peticion consagrado en el 

articulo 23 de la Constitucion Politica y desarrollado por la ley 1755 de 2015., por medio del 
presente escrito y de manera respetuosa, me permito solicitar copia acto administrative que 
define la ronda de la Quebrada Trujillo y del oficio 2022EI

ciudadam'a No.

Recibire notificaciones en la avenida calli 
los correos electronicos

!e la ciudad de Bogota D.C., y en
Icom (ii) :om

Cordialmente,



Registro de Peticion https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/registrarPeticion/ver/2600422

projasSieig (J) Cerrar Sesibn

Rol FUNCIONARIO OFICIt v

REGBSTRO DE PETICION ’022

De conformidad con el Anexo 2 de la Resolucion 2893 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las 
Comunicaciones, para el registro de la peticion anonima, se recomienda aplicar garantias de anonimato en cabeza del usuario 
tales como registrar la peticion en una ventana en modo de incognito, bloquear el acceso a su ubicacion en el navegador, 
contemplar tecnicas de enmascaramiento de IP, metadata, entre otros. Adicionalmente, se aclara que el sistema sigue los 
lineamientos de anonimizacion de datos emitidos por el Archive General de la Nacion, proporcionando en forma efectiva 
cumplimiento a los mismos.

Petiiciioini Aimdniima

Fyimciiomairiio tjue rreguslro:: DUEGO CQINISTAIIINI ALVAREZ ext 272

Asunto '
iSe considera parte de alguna de estas caracteristicas?

(Ninguna) V

SALUDO BUENAS TARDES POR MEDIO DE LA PRESENTE ME PERMITO SOUCITAR LA INFORMACION COMO N0MBRES COMPLETO, DIRECCION Y CEDULA DE CIUDADANIA 
DE LOS EMPLEADOS DE LA ALCALDIA DE BOGOTA DESDE 20X9 A LA FECHA.

ESTOY DENUNCIANDO ANTE LAS AUTORIDADES QUE SOY BLANCO DE ATAQUES CON ARMAS INVASIVAS MAGNETICAS Y ELECTRONICAS, ADEMAS DE USO DE MI VOZ 
CON LA HERRAMIENTA DE INTEUGENCIA ARTIFICIAL EN ALGORITMO COMPUTARIZADO CON AUDIOS E INTERCEPTACIONES EN MI DOMICILIO OCULTANDO LOS HECHOS 
CON CORRUPCION APOYADOS EN SUS PODERES CON LA POLICIA NACIONAL.

ANONIMA

4000 cCdmo activar el corrector ortografico?

Correo de SDDE - Fwd_ Informacion de los empleados de la alcaldia de Bogota.pdf

Diligenciar esta informacion seri util para direccionar tu peticion a la entidad competente

Tipo de Peticidn *

DERECHO DE PETICION DE INTERNS PARTICULAR V

Palabra Clave ©

Tema © ‘

COMERCIO - CONSUMIDORES BIENES Y SERVICIOS v

Entidad Destino © ’

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

Tipo de Peticion para la Entidad '

01/11/2022, 10:30 a. m.1 de 3
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https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/registrarPeticion/ver/2600422Registro de Peticion

DERECHO DE PETICI6n DE INTERNS PARTICULAR v

Correo electronico (opcional)

igmail.com

Confirmar Correo Electronico

gmail.com

INFORMACION ADICIONAL

Tramite y/o Servicio *

PROCESO MISIONAL V

Dependencia

-DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

Proceso de Calidad

MISIONAL v

Punto de Atencion '

V

Canal *

E-MAIL v

Numero de Folios

1

Numero de Radicado

Fecha de Radicado

cTiene procedencia?

No

■LEs copia?

No V

Copiar Respuesta a Defensor de la Ciudadania

□
Observaciones

4000 cComo activar el corrector ortografico?

2 de 3 01/11/2022, 10:30 a. m.
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Registro de Peticion https://sdqs.bogota.gov.co/sdqs/publico/registrarPeticion/ver/2600422

LUGAR DE LOS HECHOS

Localidad

(Seleccione) V

Departamento

BOGOTA

Ciudad

BOGOTA, D C. V

Direccion de Hechos

UPZ

[ (Seleccione) V

Barrio

(Seleccione) V

Estrato

(Seleccione)

Codigo Postal

Certifico que el correo electronico ingresado en mis datos personales se encuentra vigente, de igual manera autorizo a 
Bogota Te Escucha - Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas, para que realice la notificacion electronica, a 
traves de este mismo medio, de los actos administrativos o comunicaciones que se emitan dentro del tramite de la peticion, 
incluida la respuesta a la misma, en los terminos indicados por el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011 y las normas que la 
modifiquen, aclaren o sustituyan.

INIOTAS

Nota

4000 cComo activar el corrector ortografico?

' Agiregar Nota '

Hoiadei^ta CanceDar Preguntas Frecuentes...

Versiioe:: 2.0-Q-26C - es

01/11/2022, 10:30 a. m.3 de 3
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SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE Folios 1 Anexos: 0 
Fecha: 2022-11-18SECRETARlA DE Proc. II Radicado H 2022EI

Tercero:
Dep.: DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA
Tipo Doc.: Oficio de salida

AMBIENTE
ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

ClaseDoc.: Salida

bogoia u.u.

Referenda: Respuesta a solicitud de acceso a informacion
Radicado 2022i

Apreciado(a) ciudadano(a)

Con relacion al requerimiento allegado a traves del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones 
y radicada bajo el numero indicado en la referenda, en el que solicita informacion relacionada 
con “NOMBRES COMPLETO, DIRECCION Y CEDULA DE CIUDADANIA DE LOS 
EMPLEADOS DE LA ALCALDIA DE BOGOTA DESDE 2019’’, corresponde al campo de 
competencia de este Organismo, informar que en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1712 
de 2014, especificamente en lo relacionado con los principios de la transparencia y acceso a 
la informacion publica, mensualmente desde la vigencia 2021 hasta la fecha, a traves de la 
Pagina Web de la Entidad, se publica el Directorio de informacion de servidores publicos y 
contratistas, que incluye la informacion minima obligatoria que sehala la precitada norma, 
exceptuando la informacion de clasificacion reservada, consulta que podra realizar en el 
siguiente link https://www.ambientebogota.gov.co/es/web/transparencia/directorio-de- 
informacion-de-servidores-publicos-y-contratistas.

En lo que respecta a la informacion de servidores publicos y contratistas vigencia 2019 y 2020, 
se anexa al presente documento Directorio de los mismos.

Esperamos haber dado respuesta satisfactoria a su requerimiento.

Cordialmente,

GUIOMAR PATRICIA GIL ARDILA 
DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA

Proyectd: ADRIANA MENDIETA MORALES 
Revisd GUIOMAR PATRICIA GIL ARDILA

Aprobd: GUIOMAR PATRICIA GIL ARDILA

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
www.ambientebogota.gov.co 
Bogota. D.C. Colombia BOGOTA
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Bogota, D. C., noviembre 3 de 2022

Doctora
CAROLINA URRUTIA VASQUEZ 
Secretaria Distrital de Ambiente
Avenida Caracas No. 54-38 
Ciudad

Solicitud de informacidn respecto de la adquisicidn de las 

tarjetas bono de consumo Andres Came de Res.
Asunto:

Ref.: Derecho de peticidn.

Cordial saludo, doctora Carolina,

Atentamente, me permito solicitar informacion la relacionada con el proceso de 
adquisicion de las tarjetas ANDRESCARD "bonos de consumo", las cuales se 
vienen entregando desde hace unos dias a los funcionarios de la SDA, "Con el 
proposito de continuer fortaleciendo el vinculo familiar y la calidad de vida de los 
funcionarios y funcionarias de nuestra entidad, desde el Area de Bienestar 
queremos brindarles una oportunidad para que compartan con sus seres queridos 
y disfruten de un excelente Dia de la Familia”, frente a lo siguiente:

1. dcuales fueron los criterios que se tuvieron en cuenta al memento de 
seieccionar estos bonos de consume?, por favor anexar el resuitado de la 
evaluacion frente a los criterios tenidos en cuenta.

2. dlnformar esta opcion frente a que otras opciones fueron comparadas?, 
anexar cuadro de comparacion.

3. iSitios en los cuales puede ser canjeado?
4. dla adquisicion se realize directamente con e! propietario de! establecimiento 

Andres Carne de Res?
5. Y suministrar copia digital o fisica del contrato mediante el cual se adquirieron 

estos bonos, agradecemos no remitirnos al SECOP para consulta, ya que en 
ese sitio se dificulta el acceso a la informacion.

Lo anterior en e! marco de “Ley 1712 de 2014 o de Transparencia y del Derecho 
de Acceso a la Informacion Publica Nacional es la herramienta normative que 
regula el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
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2.

informacion publica en Colombia, y del “Articulo 23. Toda persona 
tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motives de 
Interns general o particular y a obtener pronta resolution".

Esta solicitud se formula frente a la preocupacion que nos han transmitido algunos 
funcionarios respecto a los siguientes aspectos:

• Los funcionarios que se han acercado a las sedes de Andres Came de Res, no 
han podido hacer efectivo el bono: ya que les informan que solamente se puede 
canjear en la sede de Chia, lo que ha conllevado de pasar por un bochornoso 
episodic y tener que pagar la cuenta sin hacer uso del bono o tarjeta.

• Los precios en Andres Carne de Res son exorbitantes, lo cual no permite cumplir 
con el proposito de poder pasar un memento agradable en familia, ya que solo 
alcanza para algo mas de dos personas, y en caso de ir con un numero mayor 
de integrantes de la familia debe disponer de una buena cantidad de dinero para 
cubrir e! excedente.

• Es alarmante que un detalle de bienestar se constituya no en un beneficio, sino 
en una preocupacion para el funcionario, y ello conlleve a un desestimulo. 
Situation que en oportunidades anteriores no habia sucedio, ya que los bonos 
entregados eran de sitios no elitistas ni con espiritu arribista que, implica que el 
funcionario debe de manera adicional gastarse el doble del valor de los bonos si 
quiere aprovecharlos, o brindar un monto de bono acorde al lugar de consume.

Agradecemos la atencion a la presente y, allegar copia de los documentos antes
solicitados, los cuales deben reposar en el archive de la entidad.

Cordialmente,

ecretaria General

a
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ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTA D.C. ClaseDoc.: Salida

Bogota D.C.

Senores

Tel6fono

Referenda: Respuesta al radicado 2022E

Reciban un cordial saludo.

Atendiendo las inquietudes planteadas por ustedes, relacionada con la adquision de las tarjetas 
ANDRESCARD bonos de consumo, las cuales se ban venido entregando como un incentive en 
pro del fortalecimiento del vinculo familiar y la calidad de vida de los funcionarios/as de la 
Secretaria Distrital de Ambiente, es imperative hacer las siguientes precisiones:

La Ley 1857 de 2017, establece: “Los empleadores deberan facilitar, promover y gestionar 
una Jornada semestral en la que sus empleados puedan com parti r con su familia en un 
espacio suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensation 
familiar con la que cuentan los empleados.”

En estricto sentido de la norma, la obligacion que le asiste a la Administracion, es suministrar un 
espacio, promover y gestionar una Jornada semestral familiar, mas no senala la disposicion legal 
de entregar bonos, y que estos deban corresponder a la totalidad de los gastos generados por la 
familia de cada uno/a de los/as funcionarios/as.

No obstante lo anterior y dentro del marco del contrato suscrito con la Caja de Compensacion 
Familiar - Compensar 2022-0253, fue voluntad y potestad de la Administracion, adquirir un grupo 
de servicios como apoyo a la gestion para el desarrollo de actividades contempladas en los 
Planes de Bienestar y Capacitacion para los servidores/as publicos/as, en aras de conmemorar 
el dia de la familia, verificando la carta de servicios ofrecida dentro del convenio, con los 
siguientes proveedores:

KFC
Kokorico
Calimio
La Hamburgueseria 
Andres Came de Res

Secretaria Distrital de Ambiente 
Av. Caracas N° 54-38 
PBX: 3778899 / Fax: 3778930 
www.ambientebogota.gov.co 
Bogota. D.C. Colombia BOGOT/\

http://www.ambientebogota.gov.co


SECRETARfA DE

AMBIENTE
ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

Crepes & Wafles

Para efectuar la escogencia del sitio, nos centramos en un lugar que permitiera la dinamica de 
compartir con las familias, en espacios abiertos, atendiendo una buena infraestructura, 
diversidad de platos y actividades de recreacion, razon por la cual, se definio el Restaurante 
“Andres Came de Res", decision que se tomo solo atendiendo el bienestar de los funcionarios y 
sus familias y la oportunidad de disfrutar de un establecimiento que no habia hecho parte de las 
alternativas ofrecidas en vigencias pasadas.

Es de manifestar que los demas establecimientos comerciales, representan muy poca oferta de 
productos y servicios, y seguramente son ya ampliamente conocidos por los funcionarios/as, lo 
cual no representa ningun cambio, situacion que desvia la voluntad de la Administracion de 
ofrecer una experiencia novedosa.

Lo decision cuenta tambien con el soporte de algunas sugerencias verbales de los 
colaboradores/as, que en anos pasados manifestaron gusto por recibir esta clase de estimulos, 
pero con la salvedad de no repetir los bonos de consumo del mismo establecimiento, 
considerando necesario buscar nuevas alternativas para la presente vigencia.

En consecuencia, se adquirieron bonos con el establecimiento citado, restaurante que ademas 
de ofrecer diversidad de servicios, como ya se dijo, cuenta con diferentes puntos de consumo, 
los cuales se describen a continuacion:

Andres came de res (Chia)

Andres DC (calle 82 #12-44) 
Andres La Calera 
Andres Santa Marta 
Plazas de Andres 
Andres Express

Finalmente es de senalar que la Secretaria Distrital de Ambiente contrato a traves de la Caja de 
Compensacion Familiar - Compensar, los bonos canjeables en el establecimiento escogido, por 
tanto, no se dio en el presente caso, la modalidad de “Contratacion Directa”.
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Tambien me parece pertinente senalar que con la entrega de un bono de $ 150.000, para disfrutar 
de un espacio abierto, y otras prerrogativas, la Administracion ha cumplido con la obligacion 
consignada en la Ley 1857 de 2017, relacionada con “facilitar, promover y gestionar una 
Jornada semestral en la que sus empleados puedan compartir con su familia en un espacio 
suministrado por el empleador o en uno gestionado ante la caja de compensation familiar 
con la que cuentan los empleados.”
Ademas, del cumplimiento de la normativa antehormente citada, se han realizado otras 
actividades de bienestar que han permitido la participacion de la familia, tales como:

Dia del niho: Se realizo la entrega de un bono de regalo para el disfrute de las atracciones del 
parque multiparque, se entregaron 33 tarjetas en abril, a los hijos de los funcionarios de las 
edades entre 0 a los 12 ahos

Vacaciones recreativas: Se programo el 23 de junio una actividad de cine en el Centro 
Comercial Gran Estacidn, participaron nihos entre los 6 hasta los 16 ahos de edad, teniendo un 
total de 25 nihos hijos de los funcionarios.

Halloween para hijos de funcionarios Se realizo una actividad ludico - recreativa en la Caja 
de Compensacion Familiar Compensar, con nihos entre los 0 a los 12 ahos de edad, dicho 
espacio se programo durante la semana de receso en el mes de Octubre. Participaron en el 
espacio 19 nihos.

Cursos SENA: Se adelantaron los siguientes cursos:

Beneficiarios cursos gratuitos SENA
PoblacionCurso

Carrera
administrativa FamiliaresContratistaIngles

111 41

Excel 0 60 16
Tecnicas

de
5 13 8

agricultura
Urbana

Total: 6 35114
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Espero haber resuelto su inquietud.

Atentamente

CAROLINA URRUTIA VASQUEZ 
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE (E)

(Anexos)
Proyecto: LAURA CALDERON PRADA 
Revisd: PAOLA RICAURTE AYALA

GUIOMAR PATRICIA GIL ARDILA 
Aprobd: CAROLINA URRUTIA VASQUEZ
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