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FUNCION PUBLICA

SUI

Nombre de la entidad:

SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE

Fecha generacion : 2026-01-30

. . Orden: TERRITORIAL
Sector administrativo: NO APLICA
- Afio vigencia: 2026
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. , . L Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha Fgcha e
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual : . . L . L e final Responsable Justificacion
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio ; L
racionalizacién
El procedimiento de
atencion de las
solicitudes de
inscripcién de . .
: Realizar la revision
acopiadores o
L : del aplicativo forest
primarios de aceites o
para verificar su
usados presenta o
. : conectividad con el
inconvenientes )
. flujo del
asociados o .
L procedimiento interno
principalmente a la : L
- en articulacion con la
etapa de creacion del| .. .
. Oficina de
tercero solicitante en ;
: Tecnologias de la
el sistema de >
) - Informacién y
informacion, lo cual e
comunicacion OTIC,
ha generado retrasos|_ .
" asi como, de los
en la gestién del . "
L requisitos minimos y
tramite y en la . . oo
Iy los tiempos de . - Mejora u optimizacién
L, . emision de la Mejoras en el aplicativo
) Inscripcion como acopiador respuesta final respuesta de cada |\ \ormita simplificar las del proceso o Subdireccién del
Unico 31794 primario de aceites usados en el |Inscrito P ! etapa del tramite en que p . P Administrativa  |procedimiento 01/02/2026 20/12/2026
L Actualmente, el L gestiones internas. ; - Recurso Suelo
Distrito . : el aplicativo, asociado al tramite
tiempo promedio de
! conforme al marco
atencion es de . i
. normativo vigente,
aproximadamente 30 !
: con el fin de
dias, superando el R
. simplificar las
plazo establecido en . .
. . gestiones internas y
la normativa vigente, . "y
. .’ |garantizar la emision
gue define un término
L . de respuestas dentro
méximo de 15 dias P
de los términos de
para la respuesta.
ley.
Llevar a cabo la
reestructuracion de
las bases de datos
El tiempo promedio |del tramite, para
de atencién del llevar un control mas
trdmite en la certero de los
actualidad es de 60 [tiempos del tramite. Se requiere de
dias hébiles, sin Generar tableros de recursos financieros
embargo en épocas |control en locker L . para poder llevar a
. Reduccion del tiempo
de alta demanda de |studio, llevar a cabo T . cabo la
. - Permiso de ocupacion de . solicitudes y gestion |el ajuste del it el tlgm'po - . ol respuesta o Direccién de Control |implementacion
Modelo Unico — Hijo [32074 Inscrito L : - de respuesta al trdmite. [Administrativa  |duracion del tramite 30/01/2025 31/10/2026 ;
cauces, playas y lechos administrativa, el procedimiento y la Ambiental completa de la
tramite puede documentacion estrategia y esos
demorarse mas asociada. Esto con la recursos seran
tiempo y con ello se [finalidad de optimizar autorizados para el
retraza la respuesta. |la gestion internay 2026.
contribuir a la
minimizacién del
tiempo de respuesta.
Desarrollo
tecnoldgico en el
aplicativo Webfile de
Existen dos tramites |[la SDA para la
para esta verificacion (integracién de la
(uno para flora y otro |verificacién de
para fauna), lo que [permisos CITES
generar reprocesos y |(MADS) y no CITES
confusion entre los  |(ANLA) aplicables a
usuarios de los productos de floray [Simplificacién de los dos
diferentes permisos, |fauna silvestre, con el|tramites con el fin de
por lo que se requierelfin de que el usuario |mejorar los tiempos de
una unificacion de los|acceda a un dnico respuesta y evitar
mismos alineado con [tramite de reprocesos para el
los cambios verificacion, en usuario, que actualmente
e normativos, lo que concordancia con la |se estan presentando en L, L
Verificacion para exportar o o I . Fusién del tramite u . i
- importar especimenes de flora : permitira una umﬂcaglon el ingreso de_'la : - . otros procedimientos Subdlrecc[on de Flora
Unico 67030 . Inscrito optimizacién interna |procedimental documentacion necesaria|Administrativa " . 01/02/2026 20/12/2026 y Fauna Silvestre
silvestre amparados con : ; ; P . administrativos
. . X gue premisa cumplir |realizada en la para la verificacion. Evitar
permisos Cites y No Cites . . ,
con los tiempos vigencia 2025. Esta |reprocesos y
establecidos por estrategia permitirda  |devoluciones para el
norma para ambas |eliminar la duplicidad |usuario, lo que redunda
verificaciones, la cual |de tramites en un trdmite mas
establece que el actualmente expedito.
usuario tiene 5 dias |existentes, simplificar
hébiles de antelacion (la experiencia del
para solicitar la usuario y reducir
verificacion. cargas
administrativas,
reprocesos y tiempos
de atencién para los
usuarios.
Existen dos tramites
E0E EEIE VEIIEREIN Simplificacién de los dos
(uno para flora y otro P .
tramites con el fin de
para fauna), lo que Lo . .
Eliminacion del mejorar los tiempos de
generar reprocesosy|, , . . ;
- tramite ambiental con |respuesta y evitar
confusion entre los . T
) el fin de unificar ante |reprocesos para el
usuarios de los . X
; . el usuario las usuario, que actualmente
diferentes permisos, |._ .~ .
L " lindicaciones para la |se estan presentando en
Autorizacion para Expo o Impo por lo que se requiere| .0 " . : .
- de especimenes de Fauna . la eliminacién de este venﬂcamon_ para El InNgEEe de_,la . - . Eliminacién del Subdlrecm_on et e
Unico 67038 ; ; . Inscrito P exportar o importar  |documentacion necesaria|Administrativa o 01/02/2026 20/12/2026 y Fauna Silvestre
Silvestre (Cites y No Cites) tramite ante el . P . tramite
) o especimenes de flora|para la verificacion. Evitar
usuario y unificar los i
- . y fauna silvestre reprocesos y
requisitos de esta .
R amparados con devoluciones para el
verificacion con . X
A permisos CITES y No|usuario, lo que redunda
tramite 67030 G 2
: CITES. en un tramite mas
incluyendo el .
expedito.
componente de
fauna.
Llevar a cabo la
revision de los flujos
internos para la
La complejidad de los|atencion del tramite,
pasos internos asi como, los tiempos
establecidos en los |de respuesta de cada
procedimientos para |etapa de acuerdocon|. . .,
. Disminucion de pasos en
completar las etapas |el marco normativo .
R el proceso interno de i
del tramite dificultan |para avanzar en la = L Reduccién de pasos
- . I . : el cumplimiento de  |simplificacién de las atenmon.dc.al tramite para - . en procesos o Direccion de Control
Unico 85367 Licenciamiento Ambiental Inscrito . . . . el cumplimiento de los Administrativa g 01/02/2026 20/12/2026 ;
los tiempos, asi gestiones internas, : procedimientos Ambiental
. ; tiempos de respuesta !
como, aquellos pasos|esto se veré reflejado . internos
. . establecidos en la
gue requieren de la |en la actualizacién de .
. i g normativa.
articulacion entre la documentacion
areas y entidades. interna, asi como
informacion de la
pagina WEB y SUIT.
Durante la etapa en
la que el ciudadano
utiliza la herramienta
Web File para la
radicacion del tramite
y la verificacién inicial
de requisitos,
conforme al marco
normativo aplicable,
se han identificado
dificultades en el
proceso de
radicacion. En o
) . Actualizacion integral
particular, el Sistema )
- del Sistema de
de Informacion L
. Informacion Forest,
Forest, a traves del p
g . especificamente en el
maédulo Web File, no : X
. modulo Web File, .
permite de manera o Reducir
- . |para permitir el T
eficiente el cargue ni : significativamente el
cargue efectivoy la |
la correcta . NN tiempo de respuesta, se
. R visualizacion S
visualizacion de los | ; minimizaran los
inmediata de los I
documentos anexos. reprocesos y se facilitara
e . . ! documentos anexos. L2
Certificacion ambiental para la Esta situacion ora incluira la experiencia del imizacion del bdi 6 d
S habilitacion de los Centros de : impacta Es.ta MEJora INCIUIrA 1, yadano, avanzando . OpF|m|;aC|on € Su' reccion de
Unico 85887 . L Inscrito : la implementacion y . L Tecnologica aplicativo de cara al 01/02/2026 20/12/2026 Calidad del Aire,
Diagnostico Automotor (CDA) negativamente las AP asi en la simplificacion de . " ;
) la optimizacién del ! ; usuario Auditiva y Visual
etapas posteriores de : las gestiones internas y
. canal virtual para la A
revision técnica 'y L en la actualizacion del
- radicacion de la D ;
evaluacion del o procedimiento interno.
tramite, al generar solicitud para ello en
’ . el 2026 se desarrolla
reprocesos internos y
oo esta fase.
requerimientos
reiterados de
subsanacion a los
usuarios, lo que
conlleva un aumento
en los tiempos de
respuesta.




